
附件 1.

自营食堂智慧餐厅新用户注册流程指引及就餐指引

1.第一步：打开微信扫描下方二维码

                                                          

第二步：在图一右下角点击“我的”，在图二选择“微信绑定” （微信绑定，这步非常重要，退款要用手机号

码） 



→ → →

第三步：1.一卡通账号绑定（学工号是一卡通账号，密码就是一卡通支付密码，密码忘记请在一卡通小程序重置密

码）。



→

2. 充值用户操作流程



→

第四：完成绑定后扫码绑定餐盘取餐



温馨提示：1.绑一卡通，取餐不需手动付款 15分钟后自助付款，2.关于退款申请操作：在订单页面找到退款订单，

点击申请退款就可以了（如图一），3.未绑定一卡通或充值用户，需开通免密支付（如图二）




